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 لأهداف الخطة الإستراتيجية للجمعية لعام 
ً
 للهدف الثاني من الأهداف الفرعية   م  2022 –م  2021تحقيقا

ً
وتحقيقا

ينص على : استطلاع رضاء الجهات المانحة لقياس رضاهم لتحسين جودة بيئة العمل " قمت بالعمل على إجراء   والذي

من خلال هذا الاستبيان ومخرجات  الغاية ، وسعيت    اقياس رضاء الجهات المانحة وذلك من خلال استبيان تم وضعه لهذ

 . من قبل الجهات المانحة   الاستبياننتائجه إلى تطوير وتحسين الجودة ، وتم تعبئة 

 

 

 وتم سؤالهم عن 

 

 تعد جمعية دمي الخيرية إحدى الجهات الرائدة في مجال التبرع بالدم وتوعية المجتمع بأهمية التبرع بالدم ؟  -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقرير استبيان رضاء الجهات المانحة
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 الجمعية تساهم في تنمية المجتمع من خلال توفير الدم المتبرع به وسد حاجة بنوك الدم ؟  -2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجمعية تقوم بترسيخ مبادئ وقيم العمل الخيري والتطوع بين أفراد المجتمع ؟  -3
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 الجمعية تبادر بإقامة الفعاليات ذات الاختصاص بالتبرع بالدم وتوعية المجتمع ؟  -4
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 الجمعية تهتم بمستفيديها وتضعهم في مقدمة أولوياتها ؟ 
   

 
 

الجمعية استفادت من الوسائل الإعلامية وقنوات التواصل الاجتماعي في تعريف المجتمع بأنشطتها وتوعيته بأهمية   -5

 التبرع الطوعي بالدم ؟ 
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 ؟   بالنظر إلى تجربتكم مع جمعية دمي الخيرية، ما مدى كفاءة المشاريع والبرامج المقدمة  -6
 هو أعلى تقييم (   5) علما أن رقم  

 

 
 

 

 ؟   الدم ب   مدى مساهمة المشروع المدعوم/ المشارك به في توصيل رسالة الجمعية في رفع وعي المجتمع بأهمية التبرع  -7
 هو أعلى تقييم (   5أن رقم    ) علما 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد : عبد الرحمن القفاري 

 الموارد المالية 


